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 gem. den Informationspflichten bei der Erhebung von personenbezogenen Daten (Art. 13 und Art. 14 
DSGVO 

datenschutz@sonplas.de

Zweck der Verarbeitung
Verwaltung und Verarbeitung von Kundendaten

Rechtsgrundlagen der Verarbeitung

Bezeichnung der Verarbeitungstätigkeit

Kontaktdaten des Verantwortlichen
94315 Straubing

                                     Erstellt durch:

Datenschutzinformation_Salesforce.PDF

Datenschutzinformationen

Salesforce

Die Verarbeitung ist zur Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich, sofern nicht die 
Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, 

überwiegen, insbesondere dann, wenn es sich bei der betroffenen Person um ein Kind handelt. (Art. 6 Abs. 1 Bst. f DSGVO)

Salesforce

Name des Verantwortlichen
Michael Frankl

Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten
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(extern)

Empfänger der personenbezogenen Daten

Artemis Innovation GmbH (AVV)

Datenschutzinformationen

Salesforce

Vertrieb und Marketing

IT-Abteilung

Empfänger der personenbezogenen Daten

(intern)

                                     Erstellt durch:
Programh GmbH

Ulrichsberger Straße 17 – 94469 Deggendorf

Business Continuity Management - Datenschutzberatung & Audit - IT-Beratung & Audit - IT-Management

www.programh.de     -       hello@programh.de

Empfänger der personenbezogenen Daten
Salesforce (DPA & Binding Corparte Rules)

(Drittland)
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Datenschutzinformationen

Salesforce
Dauer der Speicherung der personenbezogenen Daten
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Personendaten
Umgehend nach Aufforderung von Betroffenen oder nach 

Geschäftsbeziehungsende unter Beachtung der 
gesetzlicher Aufbewahrungpflicht

Kundenbeziehugnsdaten
Umgehend nach Aufforderung von Betroffenen oder nach 

Geschäftsbeziehungsende unter Beachtung der 
gesetzlicher Aufbewahrungpflicht
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Daten, die nicht unmittelbar bei Ihnen erhoben wurden
Personenbezogene Daten werden direkt (Art. 13 DSGVO) und indirekt bei der betroffenen Person erhoben (Art. 14 DSGVO)



Promenade 18 91522

Telefon: 0981 180093-0
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Widerrufsrecht bei Einwilligung
Sie sind nicht dazu verpflichtet, Ihre Daten anzugeben. Die Erhebung erfolgt auf freiwilliger Basis. Ihre Daten werden allerdings zur 

Bearbeitung der im Zweck beschreibenen Tätigkeiten benötigt. Wenn Sie die erforderlichen Daten nicht angeben, können Sie 
möglicherweise die beschriebenen Dienstleistungen oder Tätigkeiten nicht beanspruchen. Ausgenommen sind vertragliche oder 

gesetztliche Verpflichtungen

Nach der Datenschutz-Grundverordnung stehen Ihnen folgende Rechte zu:
Werden Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet, so haben Sie das Recht Auskunft über die zu Ihrer 

Person gespeicherten Daten zu erhalten (Art. 15 DSGVO).
Sollten unrichtige personenbezogene Daten verarbeitet werden, steht Ihnen ein Recht auf Berichtigung 

zu (Art. 16 DSGVO).
Liegen die gesetzlichen Voraussetzungen vor, so können Sie die Löschung oder Einschränkung der 

Verarbeitung verlangen sowie Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen (Art. 17, 18 und 21 DSGVO).
Wenn Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben oder ein Vertrag zur Datenverarbeitung besteht und 
die Datenverarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren durchgeführt wird, steht Ihnen gegebenenfalls ein 

Recht auf Datenübertragbarkeit zu (Art. 20 DSGVO).
Sollten Sie von Ihren oben genannten Rechten Gebrauch machen, prüft die öffentliche Stelle, ob die 

gesetzlichen Voraussetzungen hierfür erfüllt sind.
Weiterhin besteht ein Beschwerderecht beim

Bayerisches Landesamt für Datenschutzaufsicht

Datenschutzinformationen

Salesforce
Betroffenenrechte

Fax: 0981 180093-800

E-Mail: poststelle@lda.bayern.de

Ansbach

Widerrufsrecht bei Einwilligung
Wenn Sie in die Verarbeitung durch eine entsprechende Erklärung eingewilligt haben, können Sie die Einwilligung jederzeit für die Zukunft 
widerrufen. Die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung wird durch diesen nicht berührt.
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